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CREANDO SOLUCIONES 
SOSTENIBLES PARA EL FUTURO
La sostenibilidad es el eje de la estrategia de Sika:

	˺ Productos "Sustainably impactful": el equilibrio 
perfecto entre rendimiento y sostenibilidad 

	˺ Compromiso de alcanzar el cero neto antes de 2050
	˺ Las personas en el centro del desarrollo sostenible
	˺ Compromiso de reducción de emisiones, consumos y 
residuos

VISITA NUESTRO MINISITE

https://esp.sika.com/es/sostenibilidad/sika-sostenible.html
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* MTO: Petición bajo pedido, con plazo de entrega a confirmar, y cantidad mínima a pedir y confirmar.

1.	 SELLADORES Y ADHESIVOS

Producto Color Código SAP Envase Unidades / Caja
Precio

€ Ud

Selladores de Poliuretano y Silicona monocomponente

Masilla altamente adhesiva para sellado polivalente

Sikaflex®-291i

Blanco 408851 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 17,17 Cartch.

Negro 408852 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 17,17 Cartch.

Blanco 408837 Unipac 400 cm3 12 Unipac 19,21 Unipac

Negro 408853 Unipac 400 cm3 12 Unipac 19,22 Unipac

Masilla para calafateado de cubiertas  

Sikaflex®-290 DC PRO
Sellador impermeable específico para el 
calafateado de cubiertas.

Negro

853788 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 18,36 Cartch.

853814 Unipac 600 cm3 20 Unipac 31,80 Unipac

Tecnología STP  

Sikaflex® 591
Sellador multifuncional para interiores y 
exteriores (por encima y debajo de la línea 
de flotación) en aplicaciones marinas

Blanco 531706 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 19,86 Cartch.

Negro 546457 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 19,87 Cartch.

Gris 547343 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 19,87 Cartch.

Blanco 501029 Unipac 600 cm3 20 Unipac 42,38 Unipac

Blanco 878489 Mini unipack 70 cm3 24 Unipac 10,92 Unipac

Negro 878488 Mini unipack 70 cm3 24 Unipac 10,92 Unipac

Base Silicona neutra monocomponente  

Sikasil®WS-605 S
Negro

107624 Cartch. 300 cm3 25 Cartch. 14,22 Cartch.

107625 Unipac 600 cm3 20 Unipac 24,50 Unipac

Blanco* 114774 Cartch. 300 cm3 25 cartch 15,52 Cartch.

Sikasil® SG-20  Negro

535465 Cartch. 300 cm3 25 Cartch. 18,14 Cartch.

107627 Unipac 600 cm3 20 Unipac 35,02 Unipac

Sikasil® P Marine
Blanco 402789 Cartch. 300 cm3 12 cartch 10,20 Cartch.

Transparente 402788 Cartch. 300 cm3 12 cartch 10,20 Unipac

Todas nuestras siliconas son aptas para su uso en náutica y construcción naval ya que cumplen con certificación IMO de baja propagación de llama
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* MTO: Petición bajo pedido, con plazo de entrega a confirmar, y cantidad mínima a pedir y confirmar.

1.	 SELLADORES Y ADHESIVOS

Producto Color Código SAP Envase Unidades / Caja
Precio

€ Ud

Adhesivos de Poliuretano monocomponente

Adhesivo de alta resistencia

Sikaflex®-292i  
Adhesivo estructural para aplicaciones 
marinas.

Blanco 409808 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 31,22 Cartch.

Masilla adhesiva resistente a la radiación U.V. para acristalamiento plástico  

Sikaflex®-295 UV
Adhesivo para el pegado directo de 
cristales orgánicos en aplicaciones marinas.

Negro 184072 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 23,22 Cartch.

Blanco 166792 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 23,22 Cartch.

Negro* 91673 Unipac 600 cm3 20 Unipac 39,00 Unipac

Masilla adhesiva resistente a la radiación U.V. para acristalamiento de vidrio  

Sikaflex®-296
Adhesivo para el pegado de todo tipo de 
cristales minerales en la industria naval.

Negro 75235 Unipac 600 cm3 20 Unipac 40,86 Unipac

Sikaflex®-268 PowerCure
Adhesivo y sellador acelerado de montaje y 
acristalamiento de cristales minerales.

Negro 493839 Unipac 600 cm3 14 Unipac 56,66 Unipac

Adhesivo elástico autonivelante para el pegado de cubiertas de madera  

Sikaflex®-298
Adhesivo elástico autonivelante para 
aplicaciones marinas.

Marrón 757 Unipac 600 cm3 20 Unipac 31,48 Unipac

Ocre 88900 Bidón 11,8 kg Bidón 27,35 Kg

Negro* 85285 Bidón 11,8 kg Bidón 28,03 Kg

Protección contra el fuego

Siliconas y selladores resistentes al fuego para penetraciones y juntas lineales

SikaFiresil® Marine N
Sellador de silicona resistente al fuego.

Gris 77291 Cartch. 310 cm3 12 Cartch. 14,20 Cartch.

Sikasil®-670 Fire
Silicona resistente al fuego.

Blanco 483479 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 23,81 Cartch.

Gris 582754 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 23,81 Cartch.

Sikacryl®-620 Fire
Sellador monocomponente, en base agua, 
con resistencia frente al fuego.

Gris 483466 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 7,53 Cartch.

Blanco* 483461 Cartch. 300 cm3 12 Cartch. 7,53 Cartch.
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* MTO: Petición bajo pedido, con plazo de entrega a confirmar, y cantidad mínima a pedir y confirmar.

1.	 SELLADORES Y ADHESIVOS

Producto Color Código SAP Envase Unidades / Caja
Precio

€ Ud

Adhesivos Estructurales de 2 componentes

Base Acrílica. Tecnología A.D.P.	

SikaFast®-555 L03
Adhesivo estructural bicomponente de 
rápido curado (T.A: 3 min.)

Gris 615511 Cartucho 250 c.c. 12 Cartuchos 79,32 Cartucho

SikaFast®-555 L05
Adhesivo estructural de rápido curado 
bicomponente (T.A: 5 min.)

Gris 571661 Set-duo 50 cm3 12 Set-duo 48,06 Set-duo

SikaFast®-555 L10
Adhesivo estructural de rápido curado 
bicomponente (T.A: 10 min.)

Gris 664118 Cartucho 250 c.c. 12 Cartuchos 70,72 Cartch.

Base Poliuretano  

SikaForce®-436 L25
Pegado de piezas de composite que 
requieren de altas prestaciones mecánicas  
(T.A: 25 min.)

Gris 749107 Set-duo (400ml) 12 Cartuchos 62,85 Cartch.

SikaForce®-436 L120
Pegado de piezas de composite que 
requieren de altas prestaciones mecánicas 
(T.A: 120 min.)

Verde 749076 Set-duo (400ml) 12 Cartuchos 69,32 Cartch.

Base Epoxi  

SikaPower®-1200*
Adhesivo de ensamblaje de curado rápido 
y de alta resistencia

Verde 658933 Set-duo (400ml) 12 Cartuchos 81,24 Cartch.

SikaPower®-880 *
Adhesivo estructural para ensamblajes 
metálicos con alta resistencia"

Negro 659652 Set-duo (400ml) 12 Cartuchos 88,66 Cartch.
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* MTO: Petición bajo pedido, con plazo de entrega a confirmar, y cantidad mínima a pedir y confirmar.

2.	RESINAS DE LAMINACIÓN

Producto Color Código SAP Envase Unidades / Caja
Precio

€ Ud

Resinas Epoxi

SikaBiresin® CR82 (A) Resina Transparente 109284 Cubo de 11,1 kg — 321,26 Cubo

Endurecedores  

SikaBiresin® CH80-1 (B) Incoloro 603843 Garrafa de 3 kg — 199,74 Garrafa

SikaBiresin® CH80-2 (B) Incoloro 603844 Garrafa de 3 kg — 163,59 Garrafa

SikaBiresin® CH80-6 (B) Incoloro 123507 Garrafa de 3 kg — 127,86 Garrafa

SikaBiresin® CH80-10 (B) Incoloro 117089 Garrafa de 3 kg — 113,70 Garrafa
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* MTO: Petición bajo pedido, con plazo de entrega a confirmar, y cantidad mínima a pedir y confirmar.

3.	PRODUCTOS PARA LA PREPARACIÓN DE SUSTRATOS:  
LIMPIADORES, DESENGRASANTES Y ACTIVADORES

Producto Color Código SAP Envase Unidades / Caja
Precio

€ Ud

Limpiador general de superficies excepto materiales porosos

Sika® Cleaner P
Agente de limpieza de baja viscosidad en 
base solvente.

Transparente
505064 Bote 0,8 kg Bote 31,78 Bote

505066 Bote 4 kg Bote 30,28 Bote

Limpiador / Activador de uso general de superficies excepto materiales porosos  

Sika® Aktivator-205 Transparente
118770 Bote 4 litros Bote 129,78 Bote

118771 Bote 750 cm3 Bote 32,49 Bote

Limpiador / Activador específico para lunas y cristales  

Sika® Aktivator-100
Limpiador-activador para mejorar la 
adhesión.

Transparente
117570 Bote 1 litro Bote 70,77 Bote

1431 Bote 250 cm3 Bote 42,62 Bote

Primer polivalente para la industria náutica , excepto acristalamientos  

Sika® Multi Primer Marine 184779 Bote 250 cm3 Bote 50,64 Bote

Primer para lunas y cristales  

Sika® Primer-206 G+P
Es una imprimación para mejorar la 
adhesión.

Negro

113422 Bote 1 litro Bote 175,16 Bote

1419 Bote 250 cm3 Bote 72,17 Bote

84392 Bote 100 cm3 Bote 43,29 Bote

Primer y Limpiador para lunas y cristales  

Sika® Primer-207
Primer y limpiador todo en uno.

Negro 417302 Bote 250 cm3 Bote 57,23 Bote

Primer para plásticos transparentes y algunas lacas  

Sika® Primer-209 D
Es una imprimación negra y líquida de baja 
viscosidad que cura por reacción con la 
humedad.

Negro 113818 Bote 250 cm3 Bote 61,64 Bote

Primer para plásticos, aluminio, melamina, paneles fenólicos y gel coat  

Sika® Primer-210
Es una imprimación de baja viscosidad.

Transparente
155720 Bote 250 cm3 Bote 44,84 Bote

155721 Bote 1 litro Bote 89,34 Bote

Primer para plásticos porosos en general  

Sika® Primer VP-215 Transparente
117571 Bote 1 litro Bote 90,34 Bote

1428 Bote 250 cm3 Bote 37,61 Bote

Eliminador de restos de Sikaflex® sin polimerizar  

Sika® Remover-208
Se usa para eliminar restos de productos 
frescos, Sikaflex® o pintura.

Transparente 117569 Bote 1 litro Bote 36,03 Bote

Primer de secado rápido especial para calafateado  

Sika® Primer-290 DC
Imprimación para el pegado y sellado de 
tablas de Madera.

Transparente
117573 Bote 1 litro Bote 89,81 Bote

1420 Bote 250 cm3 Bote 55,91 Bote
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* MTO: Petición bajo pedido, con plazo de entrega a confirmar, y cantidad mínima a pedir y confirmar.

4.	NIVELACIÓN DE CUBIERTAS

Producto Color Código SAP Envase Unidades / Caja
Precio

€ Ud

Productos para nivelación de cubiertas de acero y aluminio

SikaTransfloor®-352 SL*  
Sistema base poliuretano bicomponente 
autonivelante.

Gris claro 85662 Comp. A — Cubo 20 kg 
Comp. B — Cubo 5 kg Lote (A+B) 23,66 lote

SikaTransfloor®-352 ST*  
Sistema poliuretano bicomponente 
tixotrópico para cubiertas con cierta 
pendiente.

Gris claro 85711 Comp. A — Cubo 20 kg 
Comp. B — Cubo 5 kg Lote (A+B) 23,08 lote

5.	GAMA AUXILIAR

Producto Color Código SAP Envase Unidades / Caja
Precio

€ Ud

Alisador de juntas

Sika® Tooling Agent — 4612 Bote 1L Bote 16,31 bote

Toallitas Limpiadoras e Higiene  

Sika® Handclean
Toallitas húmedas para la limpieza de 
manos y materiales.

— 119230 Bote (90 toallitas) Bote 59,78 bote

Almohadillas de limpieza  

Sika® Cleaner PCA  
Almohadillas para aplicar Sika® Primer o 
para la eliminación de residuos y limpieza 
de superficies.

— 492763 Caja (168 almohadillas) Caja 240,16 caja

Fondos de junta para calafateado  

Fondo de Junta Sika®
Junta de relleno de polietileno de células 
cerradas.  10mm

Espuma PE 121079 Cordón 10 mm Rollo/m 0,50 m

Masilla para reparación del casco de poliéster  

Sika® MRP Soft Light
Masilla de poliéster para la reparación de 
pequeños golpes.

443379 Bote 1,3 litros 6 Botes 16,37 bote
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* MTO: Petición bajo pedido, con plazo de entrega a confirmar, y cantidad mínima a pedir y confirmar.

6.	HERRAMIENTAS

Producto Color Código SAP Envase Unidades / Caja
Precio

€ Ud

Pistolas de extrusión

Pistola Reforzada  
Cartucho 300 cm3 — 502784 Unidad Unidad 30,60 pistola

Pistola Manual Universal  
Cartucho 300 cm3 — 121067 Unidad Unidad 54,20 pistola

Pistola Multiplicadora-M400 
Unipac 400 cm3 — 98825 Unidad Unidad 143,66 pistola

Pistola Neumática  
Cartucho 300 cm3 — 616438 Unidad Unidad 263,12 pistola

Pistola Manual Salch.600 — 121066 Unidad Unidad 136,24 pistola

Pistola Multiplicadora M600  
Unipac 600 cm3 — 98824 Unidad Unidad 128,63 pistola

Pistola Neumática  
Unipac 600 cm3 — 616437 Unidad Unidad 264,86 pistola

Pistola Neumática Sikafast 5000  
250 ml.

— 50113 Unidad Unidad 381,58 pistola

Pistola 5215 (Manual) * — 74866 Unidad Unidad 81,29 pistola

Pistola Electrónica ACS-
600/T Milwaukee Set. 
Pistola+Batería+Cargador+Tubo 
/600+Pistón Espec. Batería 12 V./1,4 Ah.

— 90238 Unidad Unidad 1.537,48 pistola

Pistola Neumática SikaForce® 436 2C  
400 ml

— 631505 Unidad Unidad 1.291,44 pistola

Pistola Neumática SikaForce®-420 — 405288 Unidad Unidad 983,42 pistola

Pistola Sika PowerCure® — 671579 Unidad Unidad 3.307,41 pistola

Pistola Neumática 2C 400 mL — 631505 Unidad Unidad 1.291,44 pistola

Boquillas y mezcladores

Boquillas Standard Cartucho — 3571 Caja 100 Unidades 12,95 caja

Boquillas Unipac — 2056 Unidad Unidad 0,15 unidad

Mixer SikaFast® 555 for 250 ml — 597373 Unidad 12 Unidades 51,39 bolsa

Mixer SikaFast® 555 for 50 ml — 597369 Bolsa 12 Unidades 29,06 bolsa

PowerCure® Mixer Adap. HV  
round noz

— 496783 Bolsa 40 Unidades 6,77 unidad

Mezclador estático Mixer 
S.Power-1200

— 503299 Bolsa 25 Unidades 5,05 unidad
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CONDICIONES GENERALES DE VENTA

Las presentes condiciones generales de venta (CGV) de SIKA, S.A.U. (SIKA) se aplican exclusivamente a profesionales clientes con cuenta abierta.  
SIKA se reserva el derecho a modificar estas CGV en cualquier momento, previo aviso con, al menos, un plazo de 15 días de antelación  
a la fecha de su entrada en vigor. 

1. Pedidos
La formalización del pedido por parte del cliente, implica el conocimiento y expresa aceptación de las pre-
sentes condiciones generales de venta, de forma plena e irrevocable, lo que así mismo, implica la aceptación 
de la prevalencia de las presentes CGV sobre cualesquiera otras, incluido en el caso de incompatibilidad con 
las condiciones generales de compra del cliente, salvo que expresamente se establezca otra cosa por escrito 
entre las partes.
El contrato de venta se entenderá perfeccionado por la aceptación del pedido de la mercancía por parte de 
SIKA, incluyendo pedidos e-shop 
SIKA no aceptará pedidos de clientes que se encuentren en deterioro de solvencia, límite de crédito excedido 
o en mora por operaciones comerciales anteriores.

2. Entrega
Las mercancías se pondrán a disposición del comprador en el almacén de SIKA, en la dirección y en el plazo 
estimado según pedido de ventas confirmado por SIKA, pudiendo el Cliente solicitar una fecha de entrega, la 
cuál ha de ser confirmada según planificación y disponibilidad.
Dado que las mercancías responden a calidad determinada y conocida en el tráfico mercantil, se entenderán 
aceptadas por el comprador como conformes si en un plazo de 48 horas, a contar desde su entrega, no ma-
nifiesta expresamente por escrito lo contrario. Transcurrido dicho plazo SIKA no admitirá reclamación alguna 
sobre cantidad o calidad, ni quedará obligado por ello. En caso de defectos de fabricación o vicios ocultos, la 
obligación de SIKA se limitará a la sustitución de los productos por otros idénticos, sin derecho del comprador, 
por tanto, a la devolución del precio y con exclusión de cualquier tipo de indemnización.

3. Tarifa de Precios
Los precios que figuran en las Tarifas de Precios vigentes y comunicadas a los Clientes, no incluyen impuestos 
ni gastos de envío.
Las facturas incluirán el IVA o IGIC correspondiente, siendo por cuenta del comprador todos los impuestos 
vigentes, estatales, autonómicos o locales que genere transacción.
Las Tarifas de Precios son susceptibles de variación mediante la emisión de una nueva Tarifa, reservándose el 
derecho de modificar actualizando gama de productos y precios, comunicándose con un preaviso de un mes 
de antelación a la fecha de entrada en vigor.

4. Gastos de Envío
Clientes con cuenta abierta, incluyendo canal digital, tendrán la opción de solicitar 
el envío de los productos a la dirección indicada, en el buen entendimiento de que el riesgo de su carga y 
transporte corren por cuenta del cliente, salvo pacto en contra.
En base a Destino, Canal de compra e Importes totales de compra, IVA o IGIC excluidos, se aplicará el siguiente 
régimen de gastos de envío:
4.1 Destino Península
4.1.1 A portes debidos o coste incluido en la factura para compras por importe inferior a 1.500 €
4.1.2 Sin gastos de transporte para compras por importe superior a 1.500€
4.1.3 Pedidos tramitados a través de portal de pedidos https://es.shop.sika.com, según catálogo de produc-
tos disponible en nuestro canal digital:

a) A portes debidos o coste incluido en la factura para compras por importe inferior a 750 €
b) Sin gastos de envío para compras por importe superior a 750€.

4.2 Destino Isla Baleares, Canarias, Ceuta y Melilla, siempre serán a portes debidos o coste incluido en la 
factura.
4.3 Pedidos Urgentes (Servicio Express), siempre el gasto de envío será incluido en factura, independiente-
mente del destino, importe de compra o canal de tramitación del pedido.
4.4. Compras por importe inferior a 200€, los gastos de envío se incrementarán en 10 euros, independiente-
mente del destino o canal de tramitación del pedido.
4.5 Servicios de Grúa en Descarga, en el caso de solicitarse medios adicionales de descarga, camión con ser-
vicio de autodescarga con grúa, se incluirá un coste de descarga adicional de 4 € / Tonelada con un pedido 
mínimo (transporte y descarga) de 6 Toneladas 

5. Devoluciones
5.1.- Productos con nivel de servicio A: Producto en Stock
En los primeros 15 días a contar del plazo de 48 horas a que se refiere el apartado 2, se admitirá devolución de la 
mercancía sin depreciación, pero asumiendo el comprador los costes de transporte de la retirada de la misma.
A título excepcional, previo acuerdo y consentimiento escrito de SIKA, podrán ser admitidas devoluciones, 
comprendidas en el plazo de 15 a 45días, aplicando una depreciación del 30% sobre precio facturado y asu-
miendo el comprador todos los gastos que esta devolución origine. 
En ningún caso se admitirán devoluciones de productos que presenten aspecto y condiciones no aptos para 
la venta o caducados.
5.2.- Productos con nivel de servicio B: Productos Bajo Pedido
No se admitirán devoluciones de productos confeccionados conforme a las especificaciones del cliente o cla-
ramente personalizados.

6. Forma de pago
En el plazo de 30 días naturales desde fecha factura, mediante domiciliación bancaria o recibo expedido por 
SIKA, salvo acuerdo expreso por escrito de otro plazo o forma de pago. 
6.1. En caso de pactarse la entrega de pagarés, cheques u otros efectos de comercio, no tendrán la considera-
ción de pago mientras los mismos no se hagan efectivos, lo cual habrá de tener lugar en el citado plazo de 30 
días. Su recepción por SIKA se entiende en todo caso, salvo buen fin.

6.2. Por el mero incumplimiento del pago en el plazo establecido, el comprador incurrirá en mora y deberá pa-
gar automáticamente, sin necesidad de aviso de vencimiento ni intimación alguna por parte de SIKA, del in-
terés fijado por la Ley 3/2004, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operacio-
nes comerciales, así como la indemnización por costes de cobro que esta Ley reconoce, que incluirá los gastos 
bancarios, junto con honorarios y gastos de procurador y abogado, aunque no sea preceptiva su intervención.

6.3. SIKA conservará la propiedad de la mercancía vendida hasta percibir el pago total del precio. Mientras 
tanto, el comprador será considerado como mero depositario de la misma. Durante el tiempo que persista 
la reserva de dominio, los riesgos de pérdida, destrucción o deterioro de la mercancía correrán por cuenta del 
comprador.

6.4. En cualquier caso, si la obligación de pago se incumple en plazo, SIKA quedará facultada para resolver, de 
pleno derecho, el contrato de venta, exigiendo la entrega de la mercancía, o reclamar, por vía judicial, el importe 
de la deuda, sin perjuicio de exigir el cumplimiento de lo pactado en los apartados anteriores.

7. Competencia ilícita
El comprador se compromete a no envasar ni trasvasar los productos a envases, sin marcas o de distintas 
marcas, así como a mantener las etiquetas y precintos de origen, salvo para ventas a granel a consumidores 
directos previa autorización por escrito de SIKA.

8. Normas de utilización
El buen resultado de todos los productos de la gama SIKA, queda supeditada a las normas de empleo descri-
tas en las notas técnicas particulares de cada producto. Asimismo, en caso de duda, el cliente podrá consultar 
con el Departamento Técnico de SIKA mediante correo electrónico o telefónicamente, en la dirección o teléfo-
no que, a tal fin, se indica en nuestra página web, en horario de oficina.

9. Garantía
Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 2, SIKA otorga una garantía por defectos de fabricación y de 
cumplimiento de las especificaciones de los productos vendidos conforme a las prescripciones de cada pro-
ducto, por un periodo de un año. En caso de que el cliente haya de hacer valer esta garantía, la responsabilidad 
de SIKA se limita a la entrega gratuita, en el lugar de la compra de los productos, de otros en sustitución de los 
defectuosos, excluyendo cualquier tipo de indemnización, incluida, por tanto, la derivada de daños indirectos, 
como las pérdidas de explotación o perjuicio comercial, por lo que su responsabilidad máxima total no podrá 
exceder, bajo ninguna circunstancia del importe total neto facturado (impuestos y gastos de envío excluidos).

10. Plazos de entrega
Los plazos y las fechas fijadas de entrega tan sólo obligan a SIKA si los hubiese confirmado o establecido en 
la confirmación del pedido o en la documentación contractual firmada por ambas partes. 

Queda expresamente excluida la responsabilidad por privación del uso y cualesquiera otros daños y perjuicios 
que pudieran derivarse del incumplimiento de los plazos y las cantidades de entrega convenidas en dichos 
plazos.

11. Competencia jurisdiccional
Para cuantas cuestiones se susciten en relación con el presente contrato, las partes se someten expresamen-
te a la competencia de los Tribunales y Juzgados de todo orden correspondiente al domicilio social de SIKA en 
Alcobendas (Madrid), con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles. El comprador 
se compromete asimismo, a hacer constar tal renuncia y sometimiento en las posibles letras de cambio, 
pagarés u otros documentos de giro, para el caso de que se arbitrara tal forma de pago.

12. Código ético
El Código de Conducta de Sika está directamente vinculado con los valores y Principios de SIKA, disponible 
en www.sika.es

El Cliente confirma que ha tomado conocimiento de estas normas y desarrollara las actividades comerciales 
observando similares estándares de conducta e integridad profesional al objeto de garantizar el pleno cum-
plimiento de la legislación y los reglamentos aplicables.

13. Gestión ambiental de residuos
De conformidad con la Ley 7/2022 y el RD 1055/2022, Sika, S.A.U., como productor de producto 
ENV/2023/000003110, asume su Responsabilidad Ampliada del Productor (RAP) mediante su adhesión 
a ECOEMBES para envases domésticos e IMPLICA para envases comerciales e industriales. El consumidor, 
como poseedor final del envase, deberá garantizar la correcta gestión de los envases conforme a la normativa 
vigente y los artículos 31.1, 38.1 y 44.1 del RD 1055/2022.

14. Protección de datos
Los datos de carácter personal que nos proporcione serán tratados con la finalidad de gestionar su alta como 
cliente, gestionar el pedido (incluyendo incidencias), gestionar la relación comercial generada entre las partes 
(incluyendo facturación) así como mantenerle informado sobre nuestros productos a través de cualquier me-
dio, incluidos medios electrónicos. 

Los datos se conservarán mientras se mantenga la relación entre las partes y no se solicite su supresión y, 
en todo caso, durante los plazos legales de aplicación. La base de legitimación del tratamiento es la correcta 
ejecución de la relación contractual y/o comercial, el consentimiento del interesado y el interés legítimo de 
SIKA en el mantenimiento de la relación. 

Se puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, supresión, portabilidad y la limitación u oposición en 
la dirección abajo indicada, nuestra web o dirección de email privacy@es.sika.com.

Tiene derecho a retirar el consentimiento prestado, así como reclamar ante la Autoridad de Control (Agencia 
Española de Protección de Datos www.agpd.es).

SIKA, S.A.U.; A28062842; P.I., Ctra. Fuencarral, 72; 28108, Alcobendas, Madrid

NIVEL DE SERVICIO DE ENTREGA
Cada artículo está clasificado con una letra que representa el nivel de servicio de entrega 
asociado:

A: Productos en stock. Plazo máximo de entrega: 4 días laborables.

B: Productos bajo pedido. Consultar plazos de entrega.

Cómputo del plazo A (productos en stock): 
El término de 4 días laborables se computará únicamente para pedidos recibidos y 
aceptados antes de las 12:00 horas AM.
Los pedidos recibidos y/o aceptados a partir de las 12:00 horas AM se considerarán 
recibidos el siguiente día laborable a efectos de cómputo del plazo. 

Para confirmar los plazos de entrega exactos, consulte con nuestro Customer Service o 
bien utilice nuestro portal de pedidos (www.sika.es).

• Estos plazos de entrega indicados no significan un compromiso contractual dado que 
pueden ocurrir imprevistos que, puntualmente, puedan provocar que no se alcancen.

Servicio Express: entrega en 24 horas.

• Se ofrece la posibilidad de entrega en 24h según el siguiente procedimiento:
	˭ Para poder contratar el servicio 24 horas, el pedido debe solicitarse antes de las 
12:00 h. Si el pedido no pudiera gestionarse por cualquier motivo (bloqueo por falta 
de crédito, fuera de stock, cualquier otra causa de fuerza mayor...) se comunicará 
oportunamente, no admitiéndose ninguna reclamación al respecto.
	˭ La mercancía se entregará al día siguiente antes de las 10:00 h de la mañana en 
todas las capitales de provincia y algunas otras localidades (Chequear la cobertura 
en nuestro Portal de pedidos)
	˭ El comprador debe disponer de medios de descarga.
	˭ El coste del transporte express/ urgente se incluirá en factura y correrá por cuenta 
del cliente.

• Servicio de entrega en sábados. 
Existe la posibilidad de contratar el servicio de entrega en sábado, si bien las tarifas 
logísticas son diferentes y se incluirán en factura.

9



INFORMACIÓN SOBRE TRANSPORTE Y MANIPULACIÓN DE PRODUCTOS PELIGROSOS

Las HOJAS DE SEGURIDAD de cada producto contienen 
información sobre la correcta y segura manipulación 
y transporte de materiales peligrosos específica para 
dicho producto. 

Sika pone a disposición de sus clientes las HOJAS DE 
SEGURIDAD, en su página web www.sika.es o en  
CD-Rom con solo solicitarlas.

PROTECCIÓN DE DATOS

SIKA, S.A.U.; A28062842; P.I., Ctra. Fuencarral, 72; 28108, Alcobendas, Madrid: los datos de carácter personal que nos 
proporcione serán tratados con la finalidad de gestionar su alta como cliente, gestionar el pedido (incluyendo incidencias), 
gestionar la relación comercial generada entre las partes (incluyendo facturación) así como mantenerle informado sobre 
nuestros productos a través de cualquier medio, incluidos medios electrónicos. Los datos se conservarán mientras 
se mantenga la relación entre las partes y no se solicite su supresión y, en todo caso, durante los plazos legales de 
aplicación. La base de legitimación del tratamiento es la correcta ejecución de la relación contractual y/o comercial, 
el consentimiento del interesado y el interés legítimo de Sika en el mantenimiento de la relación. Puede ejercitar sus 
derechos de acceso, rectificación, supresión, portabilidad y la limitación u oposición en la dirección arriba indicada, 
nuestra web o dirección de email privacy@es.sika.com. 

Tiene derecho a retirar el consentimiento prestado, así como reclamar ante la Autoridad de Control (Agencia Española 
de Protección de Datos www.agpd.es).
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INNOVACIÓN, DURABILIDAD,
SOSTENIBILIDAD
SIKA. MÁS ALLÁ DE LO QUE ESPERAS



Siguenos en:

Sika - una Empresa Global en las Especialidades
Químicas para la Construcción y la Industria

Pedidos Tels.: 91 484 10 01 / 02

Atención al Cliente Tels.: 91 484 10 08 / 09

Sika, S.A.U 
División Industria
C/ Aragoneses, 17 
P. I. Alcobendas
28018 - Alcobendas (Madrid) 

Contacto
Tel.: 916 57 23 75 
www. sika.es
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